
Warunki uczestnictwa w imprezach 
organizowanych przez Magellan Travel i 

Agencję Turystyczną „ANIMATOR”
1. Niniejsze warunki stanowią integralną część 

umowy o udział w imprezie. 
2. Uczestnik podpisujący zgłoszenie i wpłacający 

kwotę rezerwacji w wysokości 100 PLN zostaje 
wpisany na listę uczestników danej imprezy. 

3. Uczestnikiem jest osoba podpisująca zgłoszenie 
oraz inne osoby objęte zgłoszeniem za osobę 
niepełnoletnią zgłoszenie podpisuje jej 
ustawowy przedstawiciel, z którym ta osoba 
planuje wspólny udział w imprezie. Osoba do 
lat 18-tu może uczestniczyć w imprezie tylko 
pod opieką. 

4. Przy zawieraniu umowy Biuro określa rodzaj 
dokumentów niezbędnych do realizacji wyjazdu 
oraz termin ich okazania lub dostarczenia do 
Biura. Brak takich dokumentów lub ich 
nieterminowe złożenie jest równoznaczne 
z rezygnacją z uczestnictwa w imprezie z winy 
Uczestnika. 

5. Biuro zastrzega sobie prawo odwołania imprezy 
z przyczyn od siebie niezależnych (decyzje 
władz państwowych, działanie siły wyższej, 
brak wymaganego minimum uczestników itp.) 
bez ponoszenia kosztów. Uczestnikowi nie 
przysługuje z tego powodu odszkodowanie.
Nie uważa się za wadę usługi niedociągnięć 
zawinionych przez Klienta lub osoby prawne 
i fizyczne nie pozostające w stosunku prawnym 
z usługodawcą albo wynikłych z okoliczności, 
za które usługodawca nie odpowiada (np.: 
warunki atmosferyczne, decyzje władz 
miejscowych itp.). 

6. Cena imprezy turystycznej podana w umowie 
nie może być podwyższona, chyba że umowa 
wyraźnie to przewiduje, a podwyższenie wynika 
z przedstawionej kalkulacji i uzasadnione jest: 

• Zmianą taryf przewozowych lub 
kosztów paliwa. 

• Zmianami w zakresie należności i opłat 
urzędowych. 

• Zmianami kursów walut. 
Jeżeli cena wycieczki lub pobytu zostanie 
podwyższona o więcej niż 10%, klientowi 
przysługuje prawo odstąpienia od umowy 
i otrzymania zwrotu wszystkich wniesionych 
opłat. O odstąpieniu klient powinien 
powiadomić organizatora turystyki lub osobę 
działającą w jego imieniu niezwłocznie, lecz nie 
później niż 48 godzin po otrzymaniu informacji 
o podwyższeniu ceny. Cena w żadnym wypadku 
nie może zostać podwyższona później niż na 
20 dni przed planowaną datą rozpoczęcia 
imprezy turystycznej. (Art. 44 Ustawa 
o Usługach Turystycznych). 

7. O zmianach dotyczących warunków umowy 
Uczestnik powiadomiony jest pisemnie na 
podany do korespondencji adres. Uczestnik ma 
prawo w tym przypadku do rezygnacji 
z imprezy i wycofania swej pełnej wpłaty. Nie 
zgłoszenie rezygnacji w terminie 7 dni od daty 
zawiadomienia uważane jest za akceptację 
nowych warunków umowy. 

8. Rezygnacja z udziału w imprezie może nastąpić 
wyłącznie w formie pisemnego oświadczenia. 
Za datę rezygnacji Magellan Travel i AT 
"Animator" przyjmują datę otrzymania wyżej 
wymienionego oświadczenia. Koszty ponoszone 
przez Uczestnika w przypadku rezygnacji: 

a) kwota rezerwacji w przypadku 
rezygnacji na 40-30 dni przed datą 
rozpoczęcia imprezy, 

b) 30% ceny imprezy w przypadku 
rezygnacji na 29-21 dni przed datą 
rozpoczęcia imprezy, 

c) 50% ceny imprezy w przypadku 
rezygnacji na 20-8 dni przed datą 
rozpoczęcia imprezy, 

d) 100% ceny imprezy w przypadku 
rezygnacji na 7-0 dni przed datą 
rozpoczęcia imprezy. 

9. Biuro nie zwraca pieniędzy z tytułu 
niewykorzystanych przez Klienta świadczeń 
z jego winy (np. spóźnienie na miejsce zbiórki, 
skrócenie pobytu, rezygnacja z części lub 
całości programu itp.). 

10.Klient zobowiązany jest do przestrzegania 
przepisów celnych i dewizowych 
obowiązujących w Polsce, kraju tranzytowym 
i docelowym. 

11.Klient ponosi odpowiedzialność za szkody 
wyrządzone z winy własnej, winy osób, nad 
którymi sprawuje opiekę i jest zobowiązany do 
ich naprawienia. Uczestnik ma prawo do 
zabrania bagażu, który winien odpowiadać wagą 
i rozmiarami warunkom określonym przez 
przewoźników - 1 walizka i 1 bagaż podręczny. 
(Sprzęt turystyczny na imprezach 
namiotowych). 

12.Przy dokonywaniu jakichkolwiek zwrotów 
pieniężnych Uczestnikowi nie przysługują 
odsetki od wpłaconych kwot. 

13.Reklamacje mogą być wnoszone: 
a) Turystyka zagraniczna - do 10 dni po 

zakończeniu imprezy. 
b) Turystyka krajowa - w trakcie trwania 

pobytu.


